OBLLUECTBO C ONrPAHNYEHHOW OTBETCTBEHHOCTbIO

BOCTOKHepmeeas

HAYYHO - TEXHNYECKASI ODUPMA

MoanTnka B 0671aCTN KayecTBa

1. Hamreil rimaBHOM IEIBIO SBIACTCSA OOECICUYECHHE BBIMOJHEHUS CYNIECTBYIONIMX W POTHO3HPYEMBIX
TpeboBanuii Bcex rpymn norpeduteneii OO0 «HT® «BOCTOKHedTeras»: K Ka4ecTBy BBIITYCKaeMOMH HPOIYKIIUH
U HayYHO-HMCCIIEI0BATELCKIM, HAYIHO-TEXHHYECKHM, ONIBITHO-KOHCTPYKTOPCKUM U SKCIIEPTHBIM padoTam.

2. BemonHenne TpeboBanuii Bcex rpymn motpedutencit OO0 «HTD «BOCTOKuedteras» Mol
obecrieunBaeM 3a cdeT CoOTBETCTByIomeH opramm3aruu paborel OO0 «HT® «BOCTOKwuedTeras», xoropas
BKJIIOUYAET:

- cooTBeTcTBUE cucTeMbl MeHemkMenTa (ynpasneHus) OO0 «HT® «BOCTOKuedreras» TpeboBaHusIM
MexayHapoaaoro cragmapra ISO 9001:2008, Cranmapram u JlupexktuBam EBpomeiickoit accoruaiii rapaHTHH
KadecTBa B BeIcIIeM oOpa3oBanuu (ENQA), a Taxke NpUHIIUIIAM BCEOOIIero MeHekMeHTa kadectBa (TQM);

- pa3pabOTKy Ha OCHOBE pETYJSIPHOTO aHaiu3a TpeOOBaHWH M yIOBIETBOPEHHOCTH BCEX TIPyMIl
MOTPeOUTEICH KOMITAHHH:

a) B3aMMOCBSI3aHHBIX MeXTy coboit memeit OO0 «HT® «BOCTOKHedTerasy, mporeccoB U CTPYKTYPHBIX
MOApa3IeICHUM;

0) HayYHOU W HAYYHO-TEXHUICCKOH MPOTYKIIHH;

B) nporieccoB u npoueayp OO0 «HTD «kBOCTOKuedreras»;

T') BEIBOAOB O CTETIEHHU JOCTHKEHHS OCTABICHHBIX 1IeJIeH Ha BCEX YPOBHIX OpPraHU3allMOHHON CTPYKTYPHI
000 «HT® «BOCTOKHedTeras»;

- BOBJICUEHHUE B JCSITEIHHOCTH 10 COBEPIIEHCTBOBAHUIO COMAEPKAHHS HAYYHO-TEXHUYECKOW MPOTYKIIUH U
cucrembl MeHemxMmeHTa (ympasienusi) OOO «HT® «BOCTOKHedreras» Bcex Tpymnn mnoTrpeOUTened u
3amHTepecoBaHHbIX B padote OO0 «HTD® «BOCTOKHedTeras» CTOpOH, C IMOMOIIBIO JOBEICHHS 10 HUX
pe3yNbTaTOB aHAIN3a WX TPEOOBAHUN U YIOBIECTBOPEHHOCTH;

- noseneHue 10 Beex rpymnn norpeduteneii OO0 «HT® «BOCTOKHedTeras» comep:kaHusi HaCTOSAIICH
[onmutuku, PykoBoactBa mo kauectBy OO0 «HT® «BOCTOKHedTerasz», a Takxke oOecrnedeHHe OOCTyHa K
cragnapraMm u pernameHtupyomuM jgokymeHtaM OO0 «HT® «BOCTOKuedTeras», ycTaHaBIUBAIOIINM
TpeOOoBaHUsI K MpolleccaM KU3HEHHOTO IIHKIIa HAyYHO-TEXHUIECKOW POy KIIHH;

- 3aBUCHMOCTD pa3Mmepa omiatbl Tpyna corpyanukoB OO0 «HT® «BO-CTOKuedTeras» oT ux BKiIaga B
noctikenne neneir 000 «HTD «BOCTOKHedTeras», mporeccoB U CTPYKTYpPHBIX NOApa3aeieHNH;

- Y9acTHE Ka)Xa0ro COTpyAHuKa B nHHOBAIMOHHOM pa3Butun OO0 «HTD «BOCTOKHedTeTa3.

PesynbpTaTom Takoi opraHu3anuy paboThl KOMIIAHUU SBISCTCS, B TOM YHCIIC:

- BHeApernue pe3ynbTatoB HUOKP B mpon3BoACTBO, a TakKe TTOCTOSHHOE COBEPIIICHCTBOBAHUE YCIOBUH
HAyYHO-UCCIIEJIOBATENHCKON pabOTHI COTPYTHUKOB;

- BCEMEpPHOE TOOMIPEHHE TBOPYECKOW WHUIMATHBBI COTPYJHUKOB IO COBEPIICHCTBOBAHUIO
MIPOU3BOACTBEHHOTO MPOIIECCa Ha OCHOBE M3YUYCHHS [IEPEIOBOI0 MUPOBOTO OTIBITA,

- pacimupeHue MPUKIATHBIX HAYYHO-UCCIIEI0BATEIBCKAX H OMBITHO-KOHCTPYKTOPCKUX paboT, pa3paboTok
B 00J1aCTH CO3/aHUS HOBBIX TEXHOJIOTHI TPYOOIIPOBOIHOTO TPAHCIIOPTa, PECypPCO-IHEPTOCOSPEIKEHMUS, IKOJIOTHH,
WHHOBAIUI;

- pa3BUTHE B3aUMOBBITOAHOTO coTpynaudecta ¢ mapraepamu OO0 «HT® «BOCTOKuedTeras», B Tom
YHCcIie B 001acTH OOMEHA OIBITOM TI0 TPUMEHEHHIO TIEPEIOBbIX TEXHOJIOTHII MEHEIKMEHTA;

- CO3J]aHKe COBPEMEHHOW HAYYHO-TIPOU3BOICTBEHHON 0a3bl.

3. IloBbllIeHHE KauyecTBa INPENOCTaBIAEMBIX YCIYI M HAayYHO-TEXHHYECKOH MpPOAYKIMU - AEJIO0 4YECTH
Ka)KA0T0 4ieHa KOJUIEKTHBA Halllel KOMITaHUH.

PyxoBonctBo OO0 «HT® «BOCTOKHedTeras» mpusbiBacT KOJJICKTHB KOMIAHUU OOBEIWHHUTH YCHIIHS
JUISL OCTHKEHMS [TOCTaBJICHHBIX LieJIell KOMIIAHUM, HallPaBJICHHbBIX HA COBEPLICHCTBOBAHUE OKa3bIBAEMBIX YCIYT U
Hay4yHOH MPOIYKIIUH.

4. PykoomctBo OO0 «HT® «BOCTOKwuedTeraz» 6eper Ha ceOsS OTBETCTBEHHOCTH 3a pPEaTU3AIHIO
Hacrosmer [[oTUTHKH 1 TapaHTHPYET OOSCIICUCHIE YCIIOBHI U PECYPCOB IS €€ PeaTU3aIliH.



5. TlpuMmeHeHWE TMEPEeOBOTO MHUPOBOTO OMNBITA B O00JaCTH MEHEIKMEHTAa — OCHOBA pealn3alluu
Hacrosmer [Tomutuku u nemeir OO0 «HTD « BOCTOKHedTeTas».

PykoBojactBo cometicteyer mpumenenuio B OO0 «HT® «BOCTOKHedTeras» cOBpeMEHHBIX MOJICIICH,
TEXHOJIOTH W METOJOB MEHE/DKMCHTA, TaKWX, KaK: MOJEIb COBEpIICHCTBOBaHUS EBpormetickoro ¢oHaa
MeHeKMeHTa KadectBa (EFQM), meronbl cratuctudeckoro ympasneHus mporeccamu (SPC), JIS/TR Q 0005
“PykoBomsmmie ykazanumsi 1o yctoWuuBomy pasButuio”, ISO 10006:2003 “PykoBOICTBO 1O MEHEIKMEHTY
kauyecTBa mpoekToB”, ISO 10014:2006 “YmpasjieHHe KauecTBOM - PyKOBOJACTBO IO MONYYCHHUIO (UHAHCOBBIX H
sxoHommueckux Boiroa”’, OHSAS 18001:2007 “CuctemMbl MEHEIKXMEHTa OXPaHbl TPYla U TEXHUKH 0€30MacHOCTH”,
SA 8000:2001 “CucteMbl MEHEKMEHTA COIMATIFHON OTBETCTBEHHOCTH .



